@ OptiFinance
Leasing pojazdow
najczesciej zadawane pytania

Przewodnik dla Klientéw BNP Paribas Leasing Services

Ten poradnik przygotowalismy w Opti Finance, aby w prosty sposéb odpowiedzie¢ na najczestsze pytania
dotyczace leasingu pojazdow w BNP Paribas Leasing Services. Znajdziesz tu praktyczne wyjasnienia na
kazdym etapie: od podpisania umowy, przez biezaca obstuge i ubezpieczenia, az po zakonczenie leasingu.

W Opti Finance pomagamy nie tylko dobraé najkorzystniejszy leasing, ale tez zadba¢ o ubezpieczenie
pojazdu i poprowadzi¢ ksiegowos¢ Twojej firmy — wszystko w jednym miejscu.

Poznaj nasza oferte:

Leasing i finanse — optif.pl - Ubezpieczenia — optif.pl/APK - Ksiegowos§é — optif.pl/BR

Materiat ma charakter informacyjny i edukacyjny. Wiazace zasady, aktualne optaty oraz dane kontaktowe kazdorazowo okresla
Twoja umowa leasingu oraz Ogolne Warunki Leasingu (OWL) i Tabela Optat i Prowizji (TOiP) BNP Paribas Leasing Services. Podane
kwoty i dane maja charakter orientacyjny i moga ulec zmianie.
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1. Zawarcie umowy leasingu

1. Na co zwrdci¢ uwage przy podpisywaniu umowy leasingu?

Do umowy leasingu zataczone s3: Ogélne Warunki Leasingu (OWL), Harmonogram Rat Leasingowych oraz
Klauzula informacyjna w zakresie ochrony danych osobowych (RODO). Podpisujagc umowe, oswiadczasz, ze
zapoznates sie z tymi dokumentami.

Szczegolnie sprawdz poprawnos¢ oznaczenia stron umowy (zwtaszcza danych Twojej firmy) i zapoznaj sie z
OWL — zawieraja one Tabele Optat i Prowizji (TOiP) Finansujacego. Jesli umowa jest z ubezpieczeniem
GAP/CPI, zwr6¢ dodatkowo uwage na prawidtowos¢ dokumentacji ubezpieczeniowej.

2. Na kogo zarejestrowane jest leasingowane auto? Kto jest jego wtascicielem?

Whascicielem przedmiotu leasingu przez caty okres trwania umowy jest BNP Paribas Leasing Services
Sp. z 0.0. Auto rejestrowane jest na oddziat BNP Paribas Leasing Services znajdujacy sie w poblizu Twojego
miejsca zamieszkania. Prawo wtasnosci przechodzi na Ciebie dopiero po wykupie na koniec umowy.

3. Kto dokonuje rejestracji pojazdu w leasingu?

Pojazdy rejestruje firma Multi Assist Sp. z 0.0., wsp&tpracujgca z BNP Paribas Leasing Services. Oryginaty
dokumentdéw wymaganych do rejestracji trafiajg do wtasciwego pracownika Multi Assist. Po zarejestrowaniu
pojazdu firma rejestrujaca przekazuje komplet dokumentacji wraz z tablicami rejestracyjnymi do BNP Paribas,
ktére dokonuje ptatnosci za pojazd do dostawcy. Wczesniej pojazd nalezy ubezpieczyé, a skan polisy dotaczyé
do dokumentéw niezbednych do ptatnosci (jezeli wybrano ubezpieczenie indywidualne).

4. Jak potwierdzi¢ odbior pojazdu?

Nie ma juz papierowych protokotdéw odbioru w trzech egzemplarzach. Odbiér pojazdu potwierdzasz dzis
elektronicznie: w dniu odbioru otrzymasz link do jednostronnego, elektronicznego potwierdzenia odbioru —
wystarczy, ze go klikniesz i potwierdzisz odbior pojazdu online. Nie musisz nic podpisywac ani odsytaé.

5. Czy otrzymam upowaznienie do uzytkowania pojazdu?

Tak. Upowaznienie do uzytkowania pojazdu na terenie Polski i krajéow UE generowane jest po aktywacji umowy i
wysytane razem z dokumentami umowy. Upowaznienie obowigzuje przez caly okres trwania leasingu.

6. Dostatem fakture za optate wstepna, cho¢ ptacitem juz u dostawcy. Dlaczego mam pftacic drugi
raz?

Faktura za optate wstepng — mimo wptacenia srodkéw do dostawcy — musi zostaé wystawiona ze wzgledow
podatkowych. Jesli skorzystates z mozliwosci zaptaty zaliczki w formie optaty wstepnej u Dostawcy, nie optacaj
jej po raz drugi. Wystarczy przekazad fakture do swojej ksiegowosci z adnotacja, ze jest juz optacona.

7. Kiedy dostane fakture okresowa za rate leasingowa?

Generowanie faktur rozpoczyna sie pierwszego dnia roboczego miesigca i trwa 2-3 dni. Faktury trafiaja
bezposrednio do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF, ksef.mf.gov.pl) — fakture w formacie PDF pobierzesz
bezposrednio z KSeF, a jej podglad jest tez dostepny w Portalu Klienta BNP Paribas. Jesli nie podlegasz pod
KSeF (np. czes¢ rolnikdw), faktury sa dodatkowo wysytane mailowo lub papierowo.

8. Pierwsza faktura okresowa — réznice w harmonogramie i inne niezgodnosci

Harmonogram otrzymany przy podpisaniu umowy ma charakter pogladowy i moze nieznacznie sie zmieni¢ w
zaleznosci od daty aktywacji umowy. Pierwsza rata okresowa generowana jest zgodnie z umowag zawsze w
kolejnym miesigcu po aktywacji. Pozostate niezgodnosci wyjasnisz, kontaktujac sie z Zespotem ds.
Komunikacji z Klientem:
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e-mail: klient@corp.bnpparibas.com
telefon: 22 829 97 67 / 22 566 96 50
Portal Klienta

9. Mam kilka umoéw leasingu. Czy moge otrzymywac jedna fakture zbiorcza?

Tak — jesli masz kilka uméw leasingu, mozesz otrzymywac jedna fakture zbiorcza zamiast kilku. Wystarczy
wysta¢ wniosek mailowy na klient@corp.bnpparibas.com. Co miesigc otrzymasz wtedy jedng fakture wraz z
zatgcznikiem wyszczegolniajacym, ktorych umodw ona dotyczy.

2. Obstuga w trakcie trwania umowy

1. Zmiana danych adresowych lub prawnych

Jesli zmienita sie forma prowadzonej dziatalnosci i/lub Twoje dane teleadresowe, niezwtocznie poinformuj
Zespot ds. Administracji Umow, wysytajac wniosek wraz z zaktualizowanymi dokumentami rejestrowymi firmy.
Przy przeksztatceniu przedsiebiorcy bedgcego osoba fizyczng w jednoosobowa spotke kapitatowa (art. 553
Kodeksu spétek handlowych) sporzadzany jest aneks porzadkowy; jesli leasing byt z ubezpieczeniem CPI/GAP
— aneks powstanie takze do tych dokumentdéw. Zmiana nastepuje na podstawie zgtoszenia oraz aktualnego
KRS. Jesli zmiana prowadzi do powstania nowego podmiotu, konieczna bedzie cesja umowy.

e e-mail: klient@corp.bnpparibas.com
e adres: BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., Zespdt ds. Administracji Umow, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa

e Portal Klienta

2. Duplikaty dokumentow

Aby uzyskac duplikat umowy, polisy lub noty odsetkowej, wyslij wniosek o wystawienie duplikatu do Zespotu
ds. Komunikacji z Klientem (e-mail klient@corp.bnpparibas.com, na adres korespondencyjny lub przez Portal
Klienta). Za wystawienie duplikatu pobierana jest optata zgodna z TOiIP (zawartg w OWL).

3. Wydanie opinii o wspoétpracy

Aby otrzymac opinie o wspdtpracy, wyslij wniosek do Zespotu ds. Komunikacji z Klientem (e-mail
klient@corp.bnpparibas.com, adres korespondencyjny lub Portal Klienta). Za wydanie opinii na wniosek
Korzystajacego wystawiana jest faktura na kwote wskazang w TOIP.

4. Upowaznienie do uzytkowania pojazdu dla cztonka rodziny

Mozesz upowazni¢ do uzytkowania pojazdu rowniez cztonka swojej rodziny. Wyslij wniosek wraz z czytelnym
skanem waznego dowodu osobistego tej osoby oraz jej adresem zamieszkania. Jesli nie przesytasz skanu
dowodu, podaj jej dane: imie i nazwisko, PESEL, numer dowodu osobistego oraz adres zamieszkania.

Pamietaj: masz obowigzek poinformowac osobe upowazniang, ze jej dane osobowe beda przetwarzane przez
BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0.

Whiosek kieruj do Zespotu ds. Komunikagji z Klientem (e-mail klient@corp.bnpparibas.com lub adres
korespondencyjny) albo wygeneruj upowaznienie samodzielnie w Portalu Klienta (od razu, bez czasu
oczekiwania). Za wydanie zgody wystawiana jest faktura zgodnie z TOIP.

5. Upowaznienie do korzystania z pojazdu na terenie Rosji / Ukrainy / Biatorusi

Woydanie takiego upowaznienia wymaga rozszerzenia polisy komunikacyjnej o szkody kradziezowe na tym
terytorium oraz wydania Zielonej Karty. Wraz z wnioskiem przeslij aneks do polisy oraz skan Zielonej Karty do
Zespotu ds. Administracji Uméw (e-mail klient@corp.bnpparibas.com, adres korespondencyjny lub Portal
Klienta).
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Uwaga (ubezpieczenie GAP): ochrona obejmuje zdarzenia na terytorium panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego — dla GAP nie ma
mozliwosci rozszerzenia wskazanego terytorium o inne panstwa.

6. Jak czytac¢ potwierdzenie salda?

Potwierdzenie salda to dokument przedstawiajacy stan rozrachunkéw z BNP Paribas na dany dzien — czyli
sume zobowigzan pozostatych do zaptaty (np. raty, ewentualne zalegtosci i odsetki) oraz ewentualne nadptaty.
Najczesciej stuzy do uzgodnienia sald na potrzeby ksiegowe (np. na koniec roku obrotowego). Dokument
uzyskasz, sktadajac wniosek do Zespotu ds. Komunikacji z Klientem.

7. Jak czyta¢ potwierdzenie kapitatu?

Do wyliczenia kapitatu z umoéw leasingu na ostatni dzien danego roku kalendarzowego przyjmuje sie pozycje z
faktur za raty okresowe oraz pierwszg rate (optate wstepng) w wartosciach netto (bez VAT), opisane jako ,rata
leasingowa nr... KAPITAL". Pozycji opisanych jako ,rata leasingowa nr... ODSETKI" nie uwzglednia sie przy
wyliczaniu kapitatu.

8. Zmiany harmonogramu sptat

Mozesz wnioskowac o zmiane harmonogramu sptat rat leasingowych. Zmiany te moga polegac na:

e wydtuzeniu okresu trwania umowy,

e skroceniu okresu trwania umowy,

® zmianie wysokosci czesci optat.

Whioski o wydtuzenie okresu lub zmniejszenie wysokosci optat wymagaja zwykle dostarczenia dodatkowych
dokumentéw do oceny sytuacji finansowej, ktorg przeprowadza Departament Ryzyka — dlatego realizacja
moze potrwac do ok. 2 tygodni od dostarczenia kompletu dokumentdw. Po pozytywnej weryfikacji i podpisaniu
aneksu przez obie strony nastepuje zmiana warunkéw umowy; pobierana jest optata za aneks zgodnie z TOIP.
Jesli mimo wniosku zrezygnujesz ze zmiany, za przygotowanie symulacji wystawiana jest faktura zgodnie z TOIP.

Wptyw na ubezpieczenia:

* Wydtuzenie umowy: ochrona CPI (jesli dotyczy) nie zostaje wydtuzona; ochrona GAP (jesli dotyczy) nie
zostaje wydtuzona, o ile byta zawarta na dtugos¢ trwania umowy leasingu.

¢ Skrécenie umowy: ochrona CPI (jesli dotyczy) zostaje skrécona — otrzymasz zwrot sktadki za
niewykorzystany okres ochrony; ochrona GAP (jesli dotyczy) zostaje skrécona, o ile byta zawarta na dtugosc
trwania leasingu (ze zwrotem skfadki za niewykorzystany okres; przy krétszym okresie ochrony zwrot nie
przystuguje).

Whniosek o zmiane harmonogramu wyslij do Zespotu ds. Administracji Umow (e-mail

klient@corp.bnpparibas.com, adres korespondencyjny lub Portal Klienta).

9. Chce dokonac nadptaty. Czy musze o tym informowa¢?

Tak — o zamiarze nadptaty poinformuj Zespét ds. Administracji Uméw. W przeciwnym razie, jesli nie masz
zalegtosci, a z nadptaty pobrano wszystkie naleznosci, pozostata kwota zostanie zwrécona na rachunek, z
ktorego dokonano ptatnosci.

Wazne: sama nadptata nie obniza automatycznie rat. Umowa leasingu operacyjnego oraz OWL nie przewiduja
nadptaty kapitatu skutkujacej obnizeniem wysokosci rat i zmiang harmonogramu — decyzja o takiej zmianie
podejmowana jest indywidualnie, w zaleznosci od okolicznosci.

Warunki i optaty:
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® |easing operacyjny jest schematem podatkowym (MDR — Mandatory Disclosure Rules) raportowanym
do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej; moze to wigza¢ sie z kontrolg skutkéw podatkowych po stronie
Klienta;

* catkowity okres umowy musi stanowic¢ co najmniej 40% normatywnego okresu amortyzacji przedmiotu
(dla leasingu operacyjnego, art. 17b ustawy o CIT);

® koszt aneksu zgodnie z TOIP oraz optata za wczesniejszg sptate kapitatu / skrécenie umowy: dla uméw ze
zmiennym oprocentowaniem 3% od kapitatu pozostatego do sptaty (nie mniej niz 500 PLN/150 EUR), dla
umow ze stalym oprocentowaniem 5% (nie mniej niz 500 PLN/150 EUR).

Informacje o nadptacie przekaz: e-mail klient@corp.bnpparibas.com, tel. 22 829 97 67 / 22 566 96 50, lub przez
Portal Klienta (Wniosek do obstugi).

10. Zgtoszenie reklamacji
Reklamacje mozesz ztozy¢ w dogodnej dla siebie formie:

e elektronicznie — przez Portal Klienta,

e elektronicznie — przez ustuge e-Doreczen,

e telefonicznie — 22 829 97 67 / 22 566 96 50,

e pisemnie — BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., Zesp6t ds. Komunikacji z Klientem, ul. Grzybowska 78, 00-844
Warszawa.

Aby przyspieszyé rozpatrzenie, poza podstawowymi danymi (imie i nazwisko, petna nazwa firmy oraz adres)
zamies¢ w zgtoszeniu: REGON lub NIP, numer umowy, doktadny opis zdarzenia, wskazane uchybienia, a w
przypadku ,szkody” — wyraznie okreslone oczekiwania; podpisz sie zgodnie ze wzorem podpisu z umowy.

Odpowiedz udzielana jest na piSmie niezwiocznie, nie pézniej niz w 30 dni od otrzymania reklamacji. W
sytuacjach wyjatkowych termin moze wydtuzy¢ sie maksymalnie do 60 dni — wowczas przed uptywem 30 dni
otrzymasz informacje o planowanym wydtuzeniu. Na Twéj wniosek odpowiedz moze zostaé przestana e-
mailem.

11. Kto otrzyma mandat za przekroczenie predkosci lub inne wykroczenie?

Mandat otrzymasz Ty (uzytkownik pojazdu). BNP Paribas Leasing Services jako witasciciel pojazdu zostanie
poinformowane o wykroczeniu i ma obowiagzek wskaza¢ uprawnionemu organowi dane uzytkownika pojazdu.
Informacje dotyczace mandatu organ kieruje bezposrednio do Ciebie. Za wskazanie danych uzytkownika
pojazdu BNP Paribas nalicza optate zgodnie z TOIP.

12. Utracitem/zgubitem tablice rejestracyjne. Co zrobi¢? Czy moge sam zatatwi¢ duplikat?

Co do zasady nie jeste$ upowazniony do samodzielnego zatatwiania czynnosci w Urzedzie Miasta. Czynnosci te
wykonuje za Ciebie pracownik firmy Multi Assist Sp. z 0.0., dziatajacej w imieniu BNP Paribas Leasing Services.
Najpierw zgtos utrate tablic do Zespotu ds. Komunikacji z Klientem BNP Paribas, podajgc dane umowy oraz
miejsce zamieszkania.

W odpowiedzi otrzymasz dane kontaktowe (w tym numer telefonu) pracownika Multi Assist wtasciwego dla
Twojego regionu lub miasta, ktory ustali z Tobg szczegoty, potrzebne dokumenty i termin uzyskania nowych
tablic. Koszty wyrobienia wtdrnika tablic lub przerejestrowania pojazdu pokrywasz na podstawie refaktury
wystawionej przez BNP Paribas, w kwocie zgodnej z TOIP.

13. Zgubitem dowodd rejestracyjny lub zgtositem jego kradziez. Co zrobi¢?

Analogicznie jak przy tablicach — czynnosci w Urzedzie Miasta wykonuje pracownik Multi Assist Sp. z o.0.,
dziatajacej w imieniu BNP Paribas Leasing Services. Najpierw zgtos utrate dowodu do Zespotu ds. Komunikacji z
Klientem BNP Paribas (dane umowy + miejsce zamieszkania). Otrzymasz dane kontaktowe wtasciwego
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pracownika Multi Assist, ktory ustali szczegoty i termin uzyskania wtornika dowodu. Koszty wyrobienia wtornika
pokrywasz na podstawie refaktury, zgodnie z TOIP.

14. Dowdd rejestracyjny zostat zatrzymany przez policje. Co zrobi¢? Czy moge sam go odebrac?

Nie jeste$ upowazniony do samodzielnego odbioru dowodu — czynnosci tej dokonuje pracownik Multi Assist
Sp. z 0.0., dziatajacej w imieniu BNP Paribas Leasing Services. Zgtos zatrzymanie dokumentu do Zespotu ds.
Komunikacji z Klientem BNP Paribas. W odpowiedzi otrzymasz dane kontaktowe wtasciwego pracownika

Multi Assist, ktéry ustali szczegdty, wymagane dokumenty oraz termin i miejsce odbioru dowodu. Za odbiér
zatrzymanego dowodu pobierana jest optata zgodnie z TOIP.

15. Chce zamontowac instalacje gazowa (LPG). Czy musze informowac Finansujacego?

Tak — wszelkie zmiany w leasingowanym pojezdzie wymagaja zgody Finansujacego. Zanim zamontujesz
instalacje LPG, wystap z wnioskiem o zgode do BNP Paribas Leasing Services. Po uzyskaniu zgody i wykonaniu
montazu nalezy dokonac wpisu do dowodu rejestracyjnego. W tym celu skontaktuj sie z pracownikiem firmy
Multi Assist Sp. z 0.0. — jego dane otrzymasz wraz ze zgoda od Zespotu ds. Komunikacji z Klientem; to on
dokona wpisu w Wydziale Komunikacji. Za zgode na montaz LPG oraz wpis w dowodzie ponosisz optate
zgodnie z TOIP.

16. Chce zamontowac hak holowniczy. Czy musze informowac Finansujacego?

Réwniez wymaga to wniosku o zgode do Finansujacego. Po uzyskaniu zgody i montazu udaj sie na badanie
techniczne do stacji kontroli pojazdéw, a nastepnie dokonaj wpisu o modyfikacji do dowodu rejestracyjnego.
Wopisu dokona pracownik Multi Assist Sp. z 0.0., ktérego dane otrzymasz wraz ze zgoda od Zespotu ds.
Komunikacji z Klientem. Za zgode na montaz oraz wpis w dowodzie ponosisz optate zgodnie z TOIP.

17. Chce przepisa¢ umowe leasingu na inna firme (cesja). Czy to mozliwe i jakie sa koszty?

Cesja (zmiana Korzystajacego na trwajacej umowie) jest mozliwa tylko w przypadku leasingu operacyjnego.
Aby ja rozpocza¢, wyslij na klient@corp.bnpparibas.com wniosek o cesje zawierajacy:

* numer umowy leasingu, ktéra ma by¢ przejeta,

* krotkie uzasadnienie cesji,

¢ dane firmy przejmujacej oraz e-mail i numer telefonu osoby do kontaktu.

BNP Paribas sprawdza, czy umowa spetnia kryteria, a podmiot przejmujacy przechodzi ocene kredytowa.
Warunki progowe:

® czas trwania umowy — min. 6 miesiecy,

® czas pozostaty do zakonczenia umowy — min. 6 miesiecy,

® dziatalnos¢ gospodarcza Przejmujacego prowadzona min. 6 miesiecy (najlepiej petny rok; w dalszym etapie
wymagane beda wyniki finansowe Przejmujacego),

* brak nierozliczonych ptatnosci na umowie w momencie sktadania wniosku,

® pozytywna decyzja oceny kredytowej Przejmujacego.

Zespot ds. Administracji Umow przekaze dokument ,Potwierdzenie Zgodnosci Danych” (PZD) do wypetnienia

przez Przejmujacego. Przejmujacy odsyta jego skan wraz z dokumentami prawnymi i finansowymi na

klient@corp.bnpparibas.com, a oryginat PZD wysyta na adres: BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., Zesp6t ds.

Administracji Umow, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa. Po badaniu zdolnosci kredytowej nastepuje decyzja;

przy pozytywnej — umawiane jest podpisanie dokumentacji. Ewentualne zalegtosci wstrzymuja proces. W dniu

podpisania przekazujesz przedmiot leasingu Przejmujacemu i ubezpieczasz pojazd, zachowujac ciggtosé polisy

komunikacyjnej; przy polisie obcej przeslij jej skan na polisyobcebnp@willistowerswatson.com.

Pamietaj:
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podstawa przepisania umowy jest pozytywna decyzja kredytowa Przejmujacego;

® jedli cesja nie dojdzie do skutku (decyzja negatywna lub wycofanie sie Przejmujacego), pobierana jest optata
za rozpatrzenie wniosku w wysokosci 575 zt — pokrywa jg Korzystajacy;

® przy pozytywnej cesji pobierana jest optata w wysokosci 1% Wartosci Poczatkowej Netto Przedmiotu
Leasingu, nie mniej niz 3 000 zt — pokrywa jg Przejmujacy;

* po dokonaniu cesji na trwajacej umowie nie mozna juz zmieniac innych jej postanowien (np. harmonogramu,

wysokosci rat, okresu leasingu czy wartosci wykupu);

® Ubezpieczenie CPI (na zycie) — brak mozliwosci przeniesienia na nowego Leasingobiorce; ubezpieczenie
GAP — przeniesienie mozliwe przy trwaniu okresu ochrony, braku rezygnacji pierwotnego Leasingobiorcy,
adekwatnosci produktu do potrzeb nowego leasingobiorcy oraz podpisaniu dokumentu cesji GAP.

Wszystkie optaty naliczane sg zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji (TOiP) BNP Paribas.

18. Koszty windykacyjne — , koszty rzeczywiste” i , koszty firmy windykacyjnej”. Czym sie réoznia?

¢ Koszty rzeczywiste — koszty, ktorymi kancelaria obcigza BNP Paribas Leasing Services za zlecona ustuge
(np. w celu zwolnienia przedmiotu spod zajecia).

* Koszty firmy windykacyjnej — koszty, ktérymi kancelaria obcigza BNP Paribas za ustuge; za kazdym razem

jest to inna kwota — koszty minimalne lub okreslone procentowo, w zaleznosci od kwoty zadtuzenia Klienta
i od kancelarii prowadzacej sprawe.

3. Ubezpieczenia: szkody i polisy

1. Ubezpieczenia komunikacyjne (OC / AC / NNW)

a) Gdzie zgtosic¢ szkode i jak uzyska¢ upowaznienie do wyptaty odszkodowania?
Szkode zgtos:

e w pierwszej kolejnosci elektronicznie — przez strone BNP Paribas Leasing Solutions (sekcja ,Szkody komunikacyjne”),
e telefonicznie — 22 829 97 67 / 22 566 96 50,
e e-mailem — szkody@bnpparibas.com.

Upowaznienie do wyptaty odszkodowania uzyskasz od BNP Paribas jako witasciciela pojazdu.

b) Gdzie przesta¢ wznowiona polise?

Skan wznowionej polisy wraz z potwierdzeniem optacenia sktadki przeslij na adres
polisyobcebnp@willistowerswatson.com.

c) Jaki zakres ubezpieczenia komunikacyjnego jest akceptowany przez Finansujacego?

Wznawiajac polise, miej na uwadze ponizsze warunki:

* pakiet OC/AC/NNW u jednego ubezpieczyciela (honorowane sa wszystkie towarzystwa ubezpieczeniowe),
® okres ubezpieczenia wszystkich ryzyk w jednym terminie,

® zniesione udziaty wtasne w szkodach,

® zniesiona konsumpcja sumy ubezpieczenia po wyptacie odszkodowania,

* likwidacja szkdd w oparciu o faktury z autoryzowanego zaktadu naprawczego,

* franszyza integralna nie wieksza niz 500 PLN,

® ptatnosc¢ sktadki jednorazowo,
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* wysokos¢ sktadki musi by¢ nizsza o co najmniej 400 PLN od sktadki w pakiecie Banku BNP Paribas S.A. przy
takim samym zakresie jak proponowany przez klienta.

Wskazéwka: w doborze polisy spetniajacej wymogi leasingu chetnie pomoze Ci Opti Finance.

d) Czy mozna zmieni¢ wariant ubezpieczenia komunikacyjnego w trakcie umowy?

Tak. Najpierw przeslij oferte ubezpieczenia indywidualnego (np. uzyskanag od brokera) — trafi ona do Dziatu
Ubezpieczen w celu weryfikacji poprawnosci zakresu oraz préby zréwnania sktadki. Jesli okaze sie to
niemozliwe, potrzebna bedzie zgoda na zawarcie ubezpieczenia indywidualnego (zmiane wariantu w umowie).
Przy udzieleniu zgody sporzadzany jest aneks — koszt 600 PLN netto (zgodnie z TOIiP), koszt weryfikacji polisy
400 PLN netto (zgodnie z OWL, ptatnos¢ w kazdym roku).

2. Ubezpieczenia GAP oraz CPI

a) Jak ztozy¢ wniosek o wyptate roszczenia z ubezpieczenia GAP i CPI?

Zgtoszenia dokonasz przez strone www.bnpparibas.pl — sekcja Ubezpieczenia — ,Zgto$ zdarzenie”, lub
bezposrednio na stronie ubezpieczyciela: www.cardif.pl.

b) Czy mozna zmieni¢ wariant ubezpieczenia CPl w trakcie umowy?

Nie. W trakcie trwania ubezpieczenia CPI nie ma mozliwosci zmiany wariantu ochrony.

c) Jakie zmiany dotyczace ubezpieczenia sa mozliwe?

Mozesz ztozy¢ wniosek dotyczacy ubezpieczenia na zycie (CPI) lub ubezpieczenia GAP w zakresie
rezygnacji/wypowiedzenia, skrocenia okresu leasingu oraz wykupu przed terminem. Rezygnacje skfada sie na
dedykowanym formularzu (znajdziesz go w Bazie Wiedzy) lub w formie odrecznej, z podaniem danych:

® numer umowy leasingu / numer polisy,

® imie i nazwisko oraz PESEL gtdbwnego Leasingobiorcy,

® zapis: ,Rezygnacja z ubezpieczenia GAP" albo ,ubezpieczenia na zycie (CPI)",

® numer rachunku bankowego do zwrotu sktadki.

Dyspozycje zwrotu sktadki musza podpisac wszystkie osoby, ktdre zawarty umowe ubezpieczenia lub przystapity
do ubezpieczenia (podpisy zgodne z Kartag Wzoréw Podpisow). Wniosek wyslij do Zespotu ds. Administracji
Umoéw (e-mail klient@corp.bnpparibas.com lub adres korespondencyjny). Przy wczesniejszym zakonczeniu

ochrony przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres (w przypadku GAP — o ile okres ochrony jeszcze
trwa; GAP moze by¢ zawarty na okres krotszy niz okres leasingu).

Wazne: rezygnacja z ubezpieczenia nie powoduje zmiany w harmonogramie — zwrot trafia na wskazane przez
Ciebie konto. Rozliczenia z tytutu umowy leasingu oraz umowy ubezpieczenia procesowane s3 niezaleznie.

d) Czy mozliwa jest cesja umowy ubezpieczenia?

* Ubezpieczenie CPI (na zycie) — brak mozliwosci przeniesienia na nowego Leasingobiorce.

* Ubezpieczenie GAP — przeniesienie praw na nowego Leasingobiorce mozliwe przy: trwaniu okresu ochrony
GAP, braku rezygnacji z ochrony przez pierwotnego Leasingobiorce, adekwatnosci produktu do potrzeb
nowego leasingobiorcy oraz podpisaniu dokumentu cesji GAP.

Postepuj zgodnie z procesem opisanym dla cesji umowy leasingu.
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4. Zakonczenie umowy

1. Kto moze wykupi¢ leasingowane auto? Czy mozliwy jest wykup na osobe fizyczna?

Sprzedaz przedmiotu leasingu nastepuje na dotychczasowego Korzystajacego, z wykorzystaniem jego
petnych danych jako osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza (analogicznie do faktur za raty miesieczne) —
poniewaz zarbwno umowa leasingu, jak i nastepujacy po niej wykup zostaty zawarte w ramach prowadzonej
dziatalnosci (zgodnie ze stanowiskiem BNP Paribas Leasing Services obowigzujagcym od 1 grudnia 2019 r.).

Wystawienie faktury w ten sposdb nie ogranicza mozliwosci ujecia srodka trwatego w majatku prywatnym
osoby fizycznej. Na gruncie obowiazujacych przepisow Korzystajacy samodzielnie decyduje o alokacji
wykupionego przedmiotu — do wykorzystania w dziatalnosci gospodarczej albo w majatku prywatnym.

2. Chce wczesniej zakonczy¢ umowe leasingu. Jakie sa warunki i optaty?

Zt6z w formie pisemnej wniosek o przedterminowe zakonczenie umowy: e-mail klient@corp.bnpparibas.com;
adres: BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., Zespdt Administracji Umow, ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa;
lub Portal Klienta.

Wazne: przy leasingu operacyjnym zakonczonym przed uptywem co najmniej 40% normatywnego okresu
amortyzacji do wniosku nalezy dotgczy¢ wycene przedmiotu sporzadzong przez uprawnionego rzeczoznawce.
Przy leasingu finansowym wycena nie jest potrzebna, a wczesniejsza sptata moze nastapic juz po 6 miesigcach.

Po otrzymaniu wniosku Zespot Administracji Umow przekaze informacje o pozostatych do sptaty
zobowigzaniach, aktualnej wartosci wykupu pojazdu oraz czynnosciach wymaganych do zakohczenia umowy.
Przy niezachowaniu minimalnego okresu amortyzacji (24 miesigce dla samochodéw osobowych) kwota wykupu
wyliczana jest na podstawie przedstawionej wyceny oraz dyskonta — faktura sprzedazy wystawiana jest na
wyzszg z tych wartosci.

Po spetnieniu wszystkich warunkéw (w tym uregulowaniu optaty za zakonczenie umowy zgodnie z TOIP)
BNP Paribas rozlicza i zamyka umowe oraz wysyta dokumenty potwierdzajace zamkniecie na wskazany adres.
Jesli po przedstawieniu symulacji kosztow zrezygnujesz z zakonczenia, otrzymasz fakture za przygotowanie
symulacji zgodnie z TOIP.

3. Konczy sie okres umowy — pozostata ostatnia rata i wykup. Jakie sa dalsze kroki?

Umowa konczy sie z datg wymagalnosci ostatniej raty leasingowej. Wraz z nig generowana jest faktura
proforma z tytutu wykupu przedmiotu (po ustalonej wartosci koncowej) oraz faktura za zakonczenie umowy w
kwocie zgodnej z TOIP. Po uregulowaniu wszystkich zobowigzan (w tym proformy — ktéra jako dokument
niebedacy dokumentem ksiegowym nie jest widoczna w KSeF — oraz faktury za zakonczenie) BNP Paribas
wysyta do Ciebie w jednej przesyice:

¢ formularz zawiadomienia o zakonczeniu umowy,

* dokumenty potwierdzajace zwolnienie ewentualnego zabezpieczenia,

e fakture VAT przenoszacg prawo wiasnosci,

® karte pojazdu.

Do dnia zakonczenia umowy (tj. sptaty wszystkich naleznosci tacznie z wykupem) przedmiot musi posiadaé
wazne ubezpieczenie. Otrzymanie powyzszych dokumentéw oznacza catkowite zakonczenie umowy i nie
wymaga od Ciebie dodatkowych czynnosci.

4. Co, gdy nie optace kwoty wykupu? Czy mozna roztozy¢ wykup na raty lub wydtuzy¢ umowe?
W przypadku nieoptacenia kwoty wykupu BNP Paribas rozpocznie procedure windykacji i odbioru przedmiotu
leasingu. Pamietaj, ze oddanie przedmiotu zawsze wiaze sie z wyzszymi kosztami niz wykup (dochodza m.in.
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wycena, przechowywanie, holowanie).

Jesli nie jeste$ gotowy na wykup lub masz trudnosci ze sptatag zgodnie z harmonogramem, a okres trwania
umowy pozwala na jej wydtuzenie (maks. 72 miesigce), mozesz zawnioskowac o restrukturyzacje: e-mail
klient@corp.bnpparibas.com; adres korespondencyjny; lub Portal Klienta (formularz: inne). Warunkiem
rozpoczecia procesu jest akceptacja warunkow restrukturyzacji oraz optat dodatkowych za sporzadzenie aneksu
i przeprowadzenie restrukturyzacji (ok. 1 000 PLN netto za kazde 100 000 PLN kapitatu pozostajacego do
sptaty). Na podstawie wniosku przeprowadzana jest analiza kontraktu i historii wspotpracy; decyzje podejmuje
Departament Ryzyka, a Ty zostajesz o niej poinformowany. Po akceptacji otrzymasz aneks do umowy oraz nowy
harmonogram.

5. Likwiduje dziatalnos¢ gospodarcza. Jak wyglada procedura zamkniecia umowy?

Umowa leasingu zawierana jest na czas okreslony. Likwidujac dziatalno$¢, musisz sptaci¢ umowe w catosci,
uwzgledniajac, czy uptynat minimalny okres leasingu, oraz przedstawi¢ aktualng wycene rynkowa pojazdu
sporzadzonga przez uprawnionego rzeczoznawce. Kwota catkowitej sptaty wyliczana jest na podstawie tej
wyceny oraz dyskonta. O zamiarze zamkniecia dziatalnosci poinformuj BNP Paribas:

e e-mail: klient@corp.bnpparibas.com,

e adres: BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa,

e telefon: 22 829 97 67 / 22 566 96 50,
e Portal Klienta (formularz: inne).

Jesli zamykasz dziatalnos¢ przed uptywem minimalnego okresu trwania umowy i nie jestes w stanie sptacié catej
umowy, BNP Paribas wypowiada umowe, sprzedaje przedmiot leasingu na aukgji i obcigza Cie zwigzanymi z tym
kosztami. Mozliwe jest takze przeprowadzenie cesji umowy — wéwczas to po Twojej stronie pozostaje
wskazanie podmiotu, ktéry zechce przeja¢ umowe.

6. Jak wyglada zamkniecie umowy w razie Smierci leasingobiorcy (kwestie spadkowe)?

O smierci leasingobiorcy nalezy niezwtocznie poinformowac BNP Paribas, przesytajac akt zgonu wraz z danymi

wiasciwej umowy leasingu, a w dalszej kolejnosci notarialne potwierdzenie nabycia spadku lub orzeczenie sadu

w tej sprawie. Kazdy taki przypadek jest indywidualny. Spadkobiercy (o ile przyjma spadek) maja mozliwosc¢:

® przepisania umowy leasingu na spadkobierce — pod warunkiem, ze prowadzi on dziatalnos¢ gospodarcza /
spotke po zmartym,

* catkowitej sptaty umowy i jej zamkniecia,

* wskazania innego podmiotu, ktéry przejmie umowe — sytuacja taka traktowana jest jak cesja.

Jesli wraz z umowa leasingu zawarte zostato ubezpieczenie na zycie (CPI), sptata umowy odbywa sie na
podstawie Swiadczenia wyptacanego uposazonemu (BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0.) przez Towarzystwo
Ubezpieczeniowe na Zycie Cardif Polska S.A. — po przestaniu do niego wniosku wraz z dokumentacja. Jesli
Swiadczenie jest wyzsze niz saldo zadtuzenia z tytutu umowy leasingu na dzien zajscia zdarzenia, nadwyzke
otrzymuja (wedtug kolejnosci):

* matzonek Ubezpieczonego,

® w rownych czesciach dzieci — jesli brak matzonka,

* w rownych czesciach rodzice — jesli brak dzieci i matzonka,

® w rownych czesciach rodzenstwo — jesli brak rodzicoéw, dzieci i matzonka,

* spadkobiercy Ubezpieczonego (z wytaczeniem Skarbu Panstwa) — jesli brak rodzenstwa, rodzicdw, dzieci i
matzonka.

Smier¢ Leasingobiorcy zgto$ do Zespotu ds. Administracji Umoéw: e-mail klient@corp.bnpparibas.com; adres:
BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa; telefon: 22 829 97 67 /
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22 566 96 50.

Masz pytania o leasing, ubezpieczenie albo ksiegowos¢?

Opti Finance pomoze Ci dobrac i obstuzy¢ leasing, ubezpieczy¢ pojazd oraz zadba¢ o ksiegowos¢ Twojej

firmy.
Leasing optif.pl - Ubezpieczenia optif.pl/APK - Ksiegowos¢ optif.pl/BR
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